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Opatieni rektora,
které upravuje vnitini hodnoceni kvality studijnich programu a soucasti
Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1) Toto opatfeniv souladu s ¢l. 34 az 44 Pravidel systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvaréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti
Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich (déle jen ,Pravidla“) stanovi podrobnosti
k uskutec¢riovani pravidelného vnitfniho hodnoceni kvality studijnich program( a soucasti
Jihogeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich (dale také jen ,JU“). Zarover doplfiuje informace
obsaZené v opatfeni rektora, kterym se vyddvaji Standardy pro akreditaci a uskutecnovani
studijnich programd Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich (dale také jen ,Standardy“), a
v opatteni rektora, jimz se upravuji pokyny ke sloZeni a ¢innosti Rady studijniho programu.

2) Vnitfni hodnoceni kvality studijnich program( a soucasti JU je zdsadnim nastrojem pro sledovani a
rozvoj kvality Cinnosti realizovanych na JU a jejich jednotlivych soucastech. Jeho hlavnim smyslem
je poskytnout podnéty k dalSimu rozvoji v ndvaznosti na naplnéni prislusnych standardd, strategii
univerzity a poslani jejich jednotlivych soucasti.

3) Proces vnitfniho hodnoceni kvality by mél podpofit otevienou diskusi o kvalité realizovanych
¢innosti mezi ¢leny akademické obce a zajistovat sdileni dobré praxe napftic jednotlivymi studijnimi
programy a soucastmi univerzity.

Clanek 2
Odpovédné osoby a grémia

1) Osobou odpovédnou za provadéni vnitfniho hodnoceni na JU, a v ramci Utvar( Rektoratuy, je
rektor, kterého podle § 10, odst. 4 zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a 0 zméné a doplnéni
dalsich zakon( (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,zakon“) v této
véci zastupuje vrozsahu urceném rektorem prorektor, do jehoz kompetence spadd vnitini
hodnoceni.

2) Osobami odpovédnymi za vnitini hodnoceni na jednotlivych fakultach JU jsou dékani, pfipadné
jimi povéreni prodékani (§ 28, odst. 5 zakona). Za vnitfni hodnoceni dalsich soucasti JU jsou
odpovédni jejich reditelé.

3) Védecké rady a akademické senaty JU i jednotlivych fakult odpovidaji v ramci svych kompetenci za
projedndvani a schvalovani vnitfnich predpisd, vyrocnich zprav, strategickych zamérdq,
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akreditac¢nich dokument(, kritérii pro habilitacni a profesorska fizeni a dalSich dokument(
vztahujicich se k oblasti vnitfniho hodnoceni.

Rada pro vnitini hodnoceni (dale také jen ,,RpVH") je vrcholnym orgdnem pro vnitfni hodnoceni,
ridi jeho prabéh a prijima zavéry a doporuceni pro kvalitativni rozvoj akademickych a dalsich
souvisejicich ¢innosti na JU.

Vsichni ¢lenové akademické obce i ostatni pracovnici, predevsim osoby v fidicich funkcich, jsou
odpovédni za poskytovani plné soucinnosti se vSemi zainteresovanymi osobami a grémii pfi
provadéni vnitiniho hodnoceni.

Clanek 3
Hodnocené skutecnosti

Podle ¢l. 35—38 Pravidel jsou hodnoceny nasledujici oblasti: kvalita vzdélavaci ¢innosti, kvalita
tvlrci Cinnosti a kvalita souvisejicich Cinnosti, véetné jejich spolecenské relevance. Dalsi
vyznamnou oblasti hodnoceni je nastaveni mechanismd a procesl v personalni a ekonomické
agendé dané fakulty nebo jiné soucdsti a jejim organizaénim usporadani.

Hodnoceni probiha jednak na Urovni jednotlivych studijnich programd, jednak na urovni fakult,
ostatnich soucasti a pracovist.

Postupem dle tohoto opatieni jsou hodnoceny:
a) fakulty,
b) Koleje a menzy,
c) Predskolni zafizeni,
d) Akademicka knihovna,
e) Britské centrum,
f) Goethe centrum,
g) Centrum informacnich technologii,
h) Nakladatelstvi,

i) specializovana pracovisté s celouniverzitni plsobnosti (Centrum podpory student(l se
specifickymi potfebami, Kariérni centrum, Vysokoskolska psychologicka poradna),

j) pracovisté Rektoratu.

Clanek 4
Hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti

V pripadé kvality vzdélavaci ¢innosti jsou hodnoceny:
a) studijni programy,

b) kvalifikacni prace,
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c) zpétnovazebni mechanismy a procesy,
d) vyvojzdjmu o studium,

e) uplatnéni absolvent(,

f) mira fadného ukoncovani studia.

Tyto uUdaje jsou shromazdovany a pribézné vyhodnocovany na prislusné fakulté, kde je studijni
program realizovan.

Clanek 5
Vnitini hodnoceni studijnich programt

Pravidelnému vnitfnimu hodnoceni kvality podléhaji studijni programy s aktivnim studiem
v bakalarském, magisterském a doktorském typu studijniho programu, pricemz dle tohoto
opatteni jsou hodnoceny studijni programy akreditované po 1. 9. 2016, a to jak studijni programy
akreditované v ramci institucionalni akreditace, tak studijni programy akreditované Narodnim
akredita¢nim Ufadem pro vysoké Skolstvi (dale také jen ,NAU“) vrdmci tzv. programové
akreditace. Vnitfni hodnoceni tzv. dobihajicich studijnich programi a obortd akreditovanych pred
1. 9. 2016 neni timto opatfenim dotcéeno.

Pfedmétem vnitfniho hodnoceni kvality studijniho programu je zejména posouzeni plnéni
stanovenych standardd kvality v delsi casové fadé a hodnoceni trendl vyvoje studijniho programu
v pribéhu jeho realizace.

Vnitini hodnoceni kvality studijniho programu je realizovano pred reakreditaci nebo nejpozdéji do
péti let od udéleni akreditace danému studijnimu programu, nerozhodne-li RpVH nebo dékan, Ze
se vnitfni hodnoceni studijniho programu uskutecni dfive.

Vnitfni hodnoceni doktorskych studijnich programi je realizovdno vterminech a postupem
stanovenym v samostatném opatteni rektora, které bude vydano po ustaveni Skoly doktorskych
studii JU.

V pfipadé studijnich programd, u kterych je zpracovavan zamér jejich zruseni, nahrazuje tento
zameér vnitfni hodnoceni studijniho programu.

Harmonogram planovanych vnitfnich hodnoceni studijnich program na jednotlivych fakultach na
dany kalendarni rok zverejni RpVH nejpozdéji do konce predchazejiciho kalendarniho roku.

V rdmci vnitfniho hodnoceni kvality studijniho programu zpracuje garant studijniho programu ve
spolupraci s vedoucimi pracovist uskutecnujicich vyuku studijniho programu a garanty jednotlivych
predmétd studijniho programu sebehodnotici zpravu. Tato zprava ma byt v rdmci moznosti vécnd
a stru¢nd, ma obsahovat konkrétni Udaje a jasna stanoviska.

Zpracovanim sebehodnotici zpravy se garant studijniho programu nezbavuje povinnosti predlozit
kontrolni zpravy vyzadované NAU & RpVH v souvislosti s posuzovanim akredita¢ni zadosti nebo
v ndvaznosti na podminky udélené institucionalni akreditace.

Sebehodnotici zprava studijniho programu ramcové obsahuje:

a) hodnoceni predloZenych kontrolnich zprav,
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b) hodnoceni naplfiovani zakladnich kvalitativnich standardd studijniho programu,
c) hodnoceni realizovanych podstatnych zmén ve studijnim programu,

d) hodnoceni uskute¢fovani studijniho programu, vcéetné hodnoceni miry Uspésnosti
v pfijimacim Fizeni, studijni Uspésnosti a neldspésnosti, miry fddného ukonceni studia a
uplatnitelnosti absolventd,

e) hodnoceni personalniho a materialné-technického zabezpeceni studijniho programu,
f) hodnoceni mezindrodniho rozméru studijniho programu,

g) hodnoceni zpétné vazby, tedy vysledkd studentskych a absolventskych anket, hodnoceni
ze strany zaméstnavatell, partner( (u spolecnych studijnich programu), pripadné dalsi
relevantni hodnoceni,

h) vymezeni silnych a slabych stranek, pftilezitosti a hrozeb dalSiho rozvoje studijniho
programu (SWOT analyza),

i) navrh planu rozvoje studijniho programu pro nasledujici pétileté obdobi,
i) plan rozvoje studijniho programu v nasledujicim roce.

10) Soucasti sebehodnotici zpravy jsou rovnéz datové podklady zahrnujici vybrand statisticka data
o studijnim programu. Pfipravu datovych podklad( koordinuje prorektor, do jehoZ kompetence
spada vnitini hodnoceni.

11) Pokud termin reakreditace studijniho programu spadd do roku, ve kterém je planovano vnitini
hodnoceni studijniho programu, je k sebehodnotici zpraveé prikladan také aktualni akreditacni spis
pfislusného studijniho programu.

12) V pripadé reakreditace studijniho programu akreditovaného v ramci institucionalni akreditace jsou
vsechny relevantni podklady predkladany RpVH nejpozdéji 6 mésici pred koncem platnosti
akreditace daného studijniho programu, v pfipadé reakreditace studijniho programu
akreditovaného NAU v rdmci tzv. programové akreditace pak nejpozdé&ji 9 mésicl pred koncem
platnosti akreditace daného studijniho programu.

13) Sebehodnotici zpravu schvaluje pred jejim predloZzenim RpVH rada studijniho programu na svém
zasedani, kterého se zpravidla ucastni také vedouci pracovisté, na kterém je studijni program
uskutecnovan. Takto schvalend sebehodnotici zprdva je postupovana RpVH prostfednictvim
fakultniho koordinatora kvality.

14) Hodnoceni predloZzené sebehodnotici zpravy, resp. studijniho programu je vramci RpVH
realizovdano obdobnymi postupy jako v pfipadé hodnoceni vzniku studijniho programu.
K sumativnimu hodnoceni napliiovani jednotlivych standardd mlze RpVH pfipojit i formativni
doporuceni a podnéty ohledné dalsiho rozvoje hodnoceného studijniho programu.

15) Vykazuje-li realizace studijniho programu v nékterych oblastech ¢i standardech zavaziné
nedostatky, miZe RpVH stanovit zdvazna opatfeni a mechanismus kontroly napliovani téchto
opatteni, v€etné terminu ovéreni Uspésné ndpravy stavu véci, pfipadné rozhodnout o realizaci
hloubkové kontroly hodnoceného studijniho programu.

16) O vysledku hodnoceni studijniho programu v rdmci RpVH je informovan dékan fakulty a fakultni
koordinator kvality, ktery zajisti postoupeni vysledku hodnoceni spolu s pfipadnymi doporucenimi
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na zlepSeni kvality studijniho programu formulovanymi RpVH garantovi hodnoceného studijniho
programu.

17) Zavéry z hodnoceni studijniho programu promitne garant studijniho programu do studijniho

programu pfi jeho dalsim uskutecnovani, pfipadné do pfipravy Zadosti o reakreditaci nebo
rozsifeni akreditace studijniho programu.

18) Fakulta si nad rdmec uvedeného muiZe stanovit své vlastni dodate¢né hodnotici postupy s cilem

zajistit kvalitativni rozvoj svych studijnich program.

19) Rdmcovda osnova sebehodnotici zpravy bakalarského a magisterského studijniho programu je

uvedena v Pfiloze 1 tohoto opatfeni. Uvedena osnova je platnd jak pro studijni programy
akreditované v ramci instituciondlni akreditace, tak pro studijni programy akreditované NAU
v rdmci tzv. programové akreditace. V odpovédich na jednotlivé otazky je tfeba zohlednit profil
studijniho programu (akademicky, profesni), jeho typ (bakalarsky, magistersky, navazujici
magistersky) a formu studia (prezencni, kombinovand, distancni). Hodnocenym obdobim je
poslednich 5 let, resp. obdobi od akreditace ptislusného studijniho programu.

20) V nasledujicim pétiletém cyklu vnitfniho hodnoceni studijniho programu je soucédsti hodnoticiho

2)

3)

procesu také posouzeni toho, do jaké miry byly naplnény dlouhodobé cile rozvoje studijniho
programu stanovené v sebehodnotici zpraveé za predchozi pétileté obdobi a doporuceni a podnéty
ke zlepSeni realizovanych cinnosti formulovana RpVH v ramci hodnoceni predchoziho pétiletého
obdobi.

Clanek 6
Hodnoceni fakult
Hlavnim cilem vnitfniho hodnoceni kvality fakult je:
a) posoudit vyvoj hodnocenych fakult v hlavnich oblastech jejich ¢innosti,

b) posoudit misto hodnocenych fakult v celku JU a jejich ¢innosti,

c) upozornit na pripadné nedostatky v ¢innosti hodnocenych fakult, poskytnout podnéty,
doporuceni a voditka k dalSimu rozvoji v hlavnich oblastech jejich ¢innosti,

d) doporucit vedeni JU financni i jinou podporu fakult v urcitych strategicky vyznamnych
oblastech,

e) poskytnout prostor pro vyjadreni nazoru, pripominek a naméta hodnocenych fakult.

Vnitfni hodnoceni fakult je zahajovdno RpVH, kterd nejpozdéji do konce predchazejiciho
kalendarniho roku stanovi podrobny harmonogram realizace jednotlivych etap vnitfniho
hodnoceni pro prislusny kalendarni rok. Informaci o zahajeni vnitfniho hodnoceni spolu s dalSimi
pokyny predava hodnocenym fakultam prorektor, v jehoz gesci je oblast vnitfniho hodnoceni,
pripadné jim povéreny pracovnik Utvaru pro vnitfni hodnoceni Rektoratu.

Vnitfni hodnoceni kvality fakult je realizovano v téchto na sebe navazujicich etapach:
a) sebehodnoceni fakulty,

b) peer review hodnoceni komisi na zakladé sebehodnotici zpravy, dokumentl JU a
hodnocené fakulty, pfipadné i vlastniho zkoumani,
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c) zavérecné vyjadreni a schvaleni RpVH.

Clanek 6a
Sebehodnoceni fakulty

Sebehodnoceni je proces, v rdmci kterého hodnocena fakulta kriticky analyzuje dosavadni vysledky
své prace co do kvantitativnich i kvalitativnich ukazatel(. Pfi tom zohlednuje konkrétni Udaje
poskytnuté ze strany Rektordtu, vlastni zkusSenosti a zpétnovazebni mechanismy. Proces
sebehodnoceni mlze zahrnout i pfipadné priklady dobré praxe a uskute¢néné kvalitativni zmény
a jejich hodnoceni. V bodech, kde je to vhodné, lIze uvést i benchmarking (vlastni srovnani
s podobnymi fakultami v CR a v zahranici).

Do procesu sebehodnoceni maji byt zapojeni vsichni relevantni pracovnici, v mife dané moznostmi
a pottfebnosti. Vhodnym zplsobem musi byt zajisténa spoluprace studentl (napf. prostfednictvim
studentské komory akademického senatu prislusné fakulty).

Vysledkem procesu sebehodnoceni je sebehodnotici zprava fakulty. Sebehodnotici zprava fakulty
by méla byt reflexivnim dokumentem, ktery vystizné popisuje stav fakulty v hodnocenych
oblastech. Udaje ve zpravé maji byt prezentovany struéné, vécné a véude, kde je to mozné, maiji
byt dolozeny.

Sebehodnotici zprdva fakulty obsahuje zakladni informace o dosavadnim vyvoji, strategickych
cilech a nastrojich pro jejich dosaZeni v oblastech:

a) strategie v oblasti vzdélavani,

b) tvardci ¢innost,

c) spolecenska relevance fakultnich aktivit,
d) nastaveni organizace a fizeni fakulty.

V prfipadé strategie v oblasti vzdélavani dle odst. 4 pism. a) se nejedna o vnitini hodnoceni
jednotlivych studijnich programu dle ¢l. 5, ale o celkovou koncepci a provdzanost studia na dané
fakulté, jeji dosavadni vyvoj a strategické cile.

V pripadé tvardi ¢innosti dle odst. 4 pism. b) sebehodnotici zprdva obsahuje informace o vlastni
metodice hodnoceni uvnitf fakulty a vyvoji hodnoceni v poslednim pétiletém obdobi, jehoZ ¢asti
jsou i strategické cile v této oblasti a nastroje k jejich dosaZeni. Zvlastni pozornost je tfeba vénovat
pracovistim a védnim oblastem, které jsou klicové pro habilitacni a jmenovaci fizeni, doktorské
studium a zajiSténi akreditaci. Pfi hodnoceni je tfeba zohlednit excelentni tymy a Spickové
vysledky, domaci i mezinarodni spolupraci ve védé a zplsoby motivace pro rlst kvality.

V pripadé spolecenské relevance fakultnich aktivit dle odst. 4 pism. c) jde o vSechny aktivity fazené
do tzv. ,treti role” univerzit, tj. programy celoZivotniho vzdélavani pro verejnost, dalsi osvétové
aktivity a témata, kterd jsou sledovana v ramci Modulu 3 Metodiky M17+. Sebehodnotici zprava
obsahuje zplisobem odpovidajicim charakteru dané ¢innosti popis dosavadniho vyvoje, strategické
cile a prostfedky pro jejich dosaZeni. Pozornost je tfeba vénovat souladu danych souvisejicich
¢innosti s hlavnim poslanim JU, kterym je vzdélavaci a tvlrci ¢innost.

V pfipadé nastaveni organizace a fizeni fakulty dle odst. 4 pism. d) jde predevsim o rozdéleni
pravomoci, zplsob obsazovani mist vedoucich pracovnikd, fungovani rad, komisi a dalSich grémii,
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zpétnovazebné mechanismy, motivacni prostiedky a zplsob rozdélovani rozpoctu v rdmci fakulty,
stejné jako informace o vazbé téchto organizacnich opatieni na strategické cile pfislusné fakulty.

Clanek 7

Hodnoceni ostatnich souéasti a pracovist

1) Hlavnim cilem vnitfniho hodnoceni kvality ostatnich souéasti a pracovist je:

a)

g)

posoudit miru souladu mezi aktualné poskytovanym a ze strany uZivatell poZadovanym
rozsahem a Grovni sluzeb zajistovanych hodnocenymi pracovisti,

posoudit miru pfinosu hodnocenych pracovist k pInéni strategickych priorit univerzity,

posoudit schopnosti a moznosti hodnocenych pracovist dlouhodobéji zajistit kvalitni
uskutecnovani pozadovanych cinnosti a podminky, které maji tato pracovisté pro svoji
praci,

vyzdvihnout dobrou praxi a jiZz uskutecnéné zmény,

upozornit na pripadné nedostatky v ¢innosti hodnocenych pracovist a poskytnout jim
voditka pro jejich dalsi smérovani a rozvoj,

poskytnout prostor pro vyjadreni nazoru, prfipominek a namét samotnych hodnocenych
pracovist,

podnitit diskusi o kvalité poskytovanych sluzeb v rdmci akademické i neakademické obce
univerzity.

2) Vnitfni hodnoceni kvality ostatnich soucéasti a pracovist je realizovano v téchto na sebe navazujicich
etapdch:

a)
b)

c)

podnéty a pfipominky ze strany kli¢ovych uzivatell sluzeb,
sebehodnoceni, které tyto podnéty a pfipominky zohlednuje,

peer review hodnoceni komisi na zakladé vyse uvedenych bodU, pfipadné i vlastniho
zkoumani,

zavérecné vyjadreni a schvaleni RpVH.

Clanek 7a

Podnéty a pripominky ze strany klicovych uzivatell sluzeb

1) Vramci procesu hodnoceni ostatnich soucasti a pracovist jsou jednotlivé fakulty (tam, kde je to
sohledem na charakter hodnocenych pracovist vhodné, i vybrané ostatni soucasti mimo
samotného hodnoceného pracovisté; o vybéru ostatnich soucasti rozhodne prorektor, do jehoz

kompetence naleZi vnitini hodnoceni) vyzvany, aby poskytly uZivatelskou zpétnou vazbu k ¢innosti
hodnoceného pracovisté. V ramci této zpétné vazby jsou posuzovany zejména tyto skutecnosti:

a)

zkuSenosti se sluzbami zajistovanymi hodnocenym pracovistém a rozsahem jejich
vyuzivani, jejich kvalitou, odbornym, lidskym (Ucta a respekt pfi jednani s uzivateli sluzeb,
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ochota, kolegidlni a pro-klientsky pfistup) a materialné technickym zajisténim cinnosti
hodnoceného pracovisté véetné odpovidajicich persondlnich kapacit,

b) mira souladu mezi aktualné poskytovanym a pozadovanym rozsahem a urovni sluzeb
zajistovanych hodnocenym pracovistém,

c) naméty na zménu rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb, rozvoj a dalsi smérovani
hodnoceného pracovisté.

V zajmu poskytnuti dostatec¢né plastické zpétné vazby k Cinnosti hodnoceného pracovisté je
potieba, aby do procesu hodnoceni bylo ze strany fakult a oslovenych ostatnich soucasti zahrnuto
co nejvice relevantnich uzivateld téchto sluzeb (vedeni fakult a ostatnich soucasti, vedeni kateder,
akademicti i neakademicti pracovnici, pracovnici resortnich utvard, pfipadné studenti a absolventi
a daldi zucéastnéné strany). Je dulezité, aby vedeni fakult, ptip. ostatnich soucasti umoznilo
vyjadreni hlavné tém pracovniklim, ktefi maji s hodnocenymi pracovisti pfimou zkusenost.

Hodnoceni ze strany klicovych uZivatell sluZzeb, zpracované ve vyse popsané ramcové strukture,
zasilaji fakulty a oslovené ostatni soucasti do stanoveného terminu Utvaru pro vnitini hodnoceni
Rektoratu, ktery doru¢end hodnoceni zpracuje do souhrnného dokumentu. Tento dokument je
nasledné predlozen hodnocenému pracovisti, které na néj reaguje v ramci sebehodnotici zpravy.

Clanek 7b
Sebehodnoceni

Sebehodnoceni je proces, vramci kterého hodnocené pracovisté kriticky analyzuje aktualné
poskytované sluzby a zajistované ¢innosti, jejich rozsah, kvalitu i podminky k jejich zajisténi. Pfi
tom dané pracovisté zpracuje SWOT analyzu a zohledni poskytnutou zpétnou vazbu od kli¢ovych
uzivatell sluzeb (viz ¢l. 7a), pfipadné benchmarking (vlastni inspirace a srovnani s jinymi
pracovisti). Zpétna vazba mUze byt ziskavana také prostfednictvim nejrliznéjsich prizkum( a
Setfeni, v ramci fokusnich skupin nebo jinymi zplGsoby. Proces sebehodnoceni zahrnuje i pfipadné
priklady dobré praxe a uskutecnéné kvalitativni zmény a jejich hodnoceni.

Ucelem SWOT analyzy je identifikovat vnitfni silné a slabé stranky hodnoceného pracovisté a vnéjsi
prilezitosti a hrozby a seskupit je do logickych celkli. SWOT analyza spolu s provedenym
sebehodnocenim umozZnuje lépe definovat strategii rozvoje hodnoceného pracovisté, mozné
oblasti dalSiho zlepSeni a témata, kterym by méla byt vénovana vétsi pozornost.

Ucelem benchmarkingu je srovnani aktivit, procesd, metod prace a dosahovanych vystupt
hodnoceného pracovisté s vybranym referencnim pracovistém (domacim, pfipadné i zahrani¢nim),
které je srovnatelné z hlediska velikosti, struktury a charakteru vykondvanych ¢innosti, a to za
ucelem lépe definovat sméry a cile zlepSovani vlastnich aktivit tak, aby bylo mozné postupné
dosahnout minimalné stejné vykonnosti a kvality realizovanych aktivit, jakou dosahuje referencni
pracovisteé.

Priklady dobré praxe identifikuji osvédcené postupy Ci opatfeni, ktera v ramci hodnoceného
pracovisté prinasi zlepseni kvality poskytovanych sluzeb ¢i realizovanych aktivit. M{zZe se pfitom
jednat o opatreni, kterd jsou v ramci riznych hodnocenych pracovist s ohledem na rozmanitost
jimi poskytovanych sluZzeb a realizovanych aktivit neprenositelna, ale v rdmci daného konkrétniho
pracovisté jsou funkéni a prinosna. Schopnost hodnoceného pracovisté identifikovat priklady
dobré praxe a popsat jejich dopad na kvalitu realizovanych aktivit doklada zraly pfistup
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hodnoceného pracovisté ke kvalité, schopnost sebekriticky uvazovat o své prdci a hledat cesty pro
jeji dalsi zlepSovani. UZitecnym zdrojem namétl na priklady dobré praxe jsou SWOT analyza a

benchmarking.

Aby byl proces sebehodnoceni smysluplny, je potfeba, aby byl maximalné otevieny a byli do ného
zahrnuti vSichni zaméstnanci hodnoceného pracovisté, ktefi do tohoto procesu mohou pfispét
svymi nazory, pfipominkami a naméty.

Vysledkem procesu sebehodnoceni ostatnich soudasti a pracovist je sebehodnotici zprava.
Sebehodnotici zprava by méla byt reflexivnim dokumentem, ktery pini tyto zdkladni ukoly
(jednotlivé body mohou mit u rlznych pracovist riznou miru dalezitosti):

a) predklada podstatné informace o hodnoceném pracovisti, jeho poslani, postaveni a
pUsobnosti v rdmci organizacni struktury JU, resp. Rektoratu,

b) predklddad struény, ale zaroveri komplexni prehled strategickych cild hodnoceného

pracovisteé,

c) popisuje zavedené systémy a postupy vnitfniho zajistovani kvality a umozniuje posoudit

jejich ucinnost,

d) poskytuje komplexni sebekritickou analyzu poskytovanych sluzeb a zajistovanych ¢innosti,
v€etné narodniho, pfipadné mezinarodniho benchmarkingu,

e) formou SWOT analyzy umoziuje identifikovat a analyzovat silné a slabé stranky

hodnoceného pracovisté a vnéjsi prilezitosti a hrozby,

f) pomaha identifikovat oblasti pro dalsi smérovani a rozvoj,

g) poskytuje rdmec pro zlepseni kvality poskytovanych sluzeb a zajistovanych ¢innosti.

Clanek 8

Harmonogram hodnoceni fakult, ostatnich souéasti a pracovist

Hodnoceni fakult, ostatnich soucasti a pracovist probihd v pétiletych cyklech podle nasledujiciho

harmonogramu:

Fakulta

Ostatni soucasti

Dalsi pracovisté / Rektorat aj.
pracovisté

Pfirodovédecka fakulta

Predskolni zartizeni

Centrum podpory studentl se
specifickymi potfebami

oblast projektd, rozvoje a
marketingu:

- Utvar projektovy

- Utvar pro strategii a rozvoj
- Utvar marketingu

Filozoficka fakulta

Teologicka fakulta

Akademicka knihovna

Nakladatelstvi

ekonomickd a majetkova oblast

(Usek kvestora):

- Kancelar kvestora
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Fakulta Ostatni soucasti Dalsi pracovisté / Rektorat aj.
pracovisté

- Ekonomicky odbor

- Investi¢ni odbor

- Utvar vefejnych zakdzek

- Utvar spravy nemovitosti

- Utvar finanéni kontroly

- Utvar spravy a udrzby budov

Ekonomicka fakulta Koleje a menzy Kariérni centrum

Zdravotné socialni fakulta oblast studiini agendy a

vnitfniho hodnoceni:

- Utvar pro studijni ¢innost

- Utvar pro celoZivotni
vzdélavani

- Utvar pro vnitini hodnoceni

Pedagogicka fakulta Centrum informacnich Vysokoskolska psychologicka
technologii poradna

oblast védy (véetné KTT):

- Utvar pro védu a vyzkum

- Kancelar transferu
technologii

usek rektora:

- Kancelar rektora

- Utvar interniho auditu

- Utvar pravni

- Utvar personalni

- Utvar bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci a poZarni
ochrany

- Utvar pro manazersky
reporting

- Utvar kybernetické
bezpecnosti

- Dokumentacni stfedisko

Fakulta rybarstvi a Britské centrum oblast zahranici (pfipadné
ochrany vod ostatnich agend):

Goethe centrum - Utvar pro zahrani¢ni vztahy
Fakulta zemédélska a - Utvar spisové a archivni
technologicka sluzby a podatelna

2) V pfipadé soubéhu vnitfniho a vnéjsiho hodnoceni, realizace mezinarodniho hodnoceni, ptipadné
dalSich podstatnych dlvodd mlze RpVH na podnét rektora rozhodnout o vynechani vnitfniho
hodnoceni v daném roce. Poradi hodnoceni fakult, ostatnich soucasti a pracovist zistane v tomto
pfipadé nezménéno.
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Clanek 9
Spoleénd ustanoveni k hodnoceni fakult, ostatnich souéasti a pracovist

Pokud neni uvedeno jinak, je pro fakulty, ostatni soucasti a pracovisté v dalSim textu v zadjmu
zjednoduseni pouzivano (tam, kde je to vhodné), spolec¢né oznaceni ,pracovisté”.

Vnitfni hodnoceni pracovist je zahajovano RpVH, kterd nejpozdéji do konce predchazejiciho
kalendarniho roku stanovi podrobny harmonogram realizace jednotlivych etap vnitfniho
hodnoceni pro pftislusny kalendarni rok. Informaci o zahajeni vnitfniho hodnoceni spolu s dalSimi
pokyny predava hodnocenym pracovistim prorektor, v jehoz gesci je oblast vnitfniho hodnoceni,
pfipadné jim povéreny pracovnik Utvaru pro vnitini hodnoceni Rektoratu.

Vychodiskem pro vnitfni hodnoceni kvality fakult, ostatnich soucasti a pracovist je sebehodnotici
zprava pfislusného pracovisté. Ramcovou osnovu sebehodnotici zpravy fakulty stanovuje Ptiloha
2 tohoto opatfeni, ramcovou osnovu sebehodnotici zpravy ostatnich soucéasti a pracovist pak
Pfiloha 3 tohoto opatreni.

Sebehodnotici zpravu, zpracovanou na zdkladé stanovené ramcové osnovy, zasild dékan
hodnocené fakulty, reditel ¢i vedouci jiné soucasti, resp. pracovisté mistopredsedovi RpVH. Ten ji
po kontrole formdlnich nalezitosti postupuje predsedovi pfislusné hodnotici komise. Pokud dana
soucast, resp. pracovisté nemd feditele ¢i vedouciho, predklada sebehodnotici zpravu
bezprostfedné nadfizeny pracovnik této soucdsti nebo pracovisté.

Sebehodnotici zprdva mize byt doplnéna o dalsi relevantni materidly a prilohy, které pomohou
ziskat Uplny obraz o hodnoceném pracovisti. V celé zpravé vsak ma jit o vécnost a konkrétnost
v rozumné mire struc¢nosti.

Hodnoceni pracovist je predevsim formativniho charakteru. Sumativni hodnoceni je chapano
pouze jako podklad pro hodnoceni formativni. Hodnoceni by nemélo mit staticky charakter, ale
naopak by mélo postihovat vyvoj ¢innosti a vnitfniho zajistovani kvality hodnocenych pracovist
v Case.

Pro potteby vnitfniho hodnoceni fakulty je ustavena hodnotici komise jmenovana rektorem, a to
v tomto sloZeni:

a) zastupce vedeniJU navrZeny rektorem, ktery bude predsedou hodnotici komise,
b) 3 clenové RpVH mimo hodnocenou fakultu navrzeni RpVH,
c) 1 zastupce hodnocené fakulty navrzeny dékanem dané fakulty,

d) 1 student navrZeny studentskou komorou Akademického senatu JU z oborové pribuzné
fakulty,

e) minimalné 1 externi ¢len navrzeny dékanem hodnocené fakulty a schvaleny RpVH.

V pripadé, Ze jsou v daném roce hodnoceny dvé fakulty, jsou ustaveny dvé hodnotici komise, které
mohou mit nékteré své ¢leny totozné.

Pro potreby vnitfniho hodnoceni kvality ostatnich soucasti a pracovist je ustavena hodnotici
komise jmenovana rektorem, a to v tomto sloZeni:

a) zastupce vedeniJU navrZeny rektorem, ktery bude predsedou hodnotici komise,
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b) 2 c¢lenové RpVH navrzeni RpVH,
c) 2 tajemnici fakult navrzeni kvestorem po projedndni s tajemniky fakult,

d) 1 zastupce hodnocené soucdsti navrieny feditelem i vedoucim dané soucasti (v pfipadé
pracovist vedouci daného pracovisté, pokud pracovisté nema vedouciho, tak osoba z
daného pracovisté navrzena rektorem),

e) 1—2 akademicti pracovnici z jinych fakult, nez ze kterych jsou tajemnici dle bodu c),
navrzeni dékanem dané fakulty,

f) 1 student navrZeny studentskou komorou Akademického senatu JU.

10) Pro viechny ostatni soucdsti a pracovisté hodnocené v daném roce se ustavuje pouze jedna

hodnotici komise, ve které se v zavislosti na hodnocené soucasti i pracovisti méni pouze zastupce
uvedeny v bodé d).

11) Zastupce hodnocené fakulty navrieny dékanem dané fakulty, zastupce hodnocené soucasti

navrzeny feditelem ¢i vedoucim dané soucasti a vedouci hodnoceného pracovisté, pfipadné osoba
navrzena rektorem dle ¢l. 9, odst. 9 bodu d), nema v rdmci pfislusné hodnotici komise hlasovaci
pravo, jeho role je poradni a konzultacni (vyjasnéni pripadnych nepochopeni, kterd mohou
vzniknout v rdmci pfislusné hodnotici komise v prlibéhu hodnoceni daného pracovisté).

12) Jmenné sloZeni hodnotici komise je sdéleno hodnocenému pracovisti bez zbyte¢ného odkladu po

jejim ustaveni. Dékan hodnocené fakulty, feditel ¢i vedouci ostatni soucasti a vedouci pracovisteé,
pripadné osoba navriena rektorem dle ¢l. 9, odst. 9 bodu d), mlZe do péti pracovnich dnli od data
oznameni o sloZeni ptislusné hodnotici komise vznést k personalnimu slozeni hodnotici komise své
pripominky, které zasild prorektorovi, do jehoz kompetence spadd vnitfni hodnoceni, spolu se
zdGvodnénim svého nesouhlasného stanoviska. Ten o této skutecnosti informuje rektora, a to bez
zbyte¢ného odkladu. Pokud se dékan hodnocené fakulty, feditel ¢i vedouci ostatni soucasti a
pracovisté, pripadné osoba navrzena rektorem dle ¢l. 9, odst. 9 bodu d), ve stanovené Ih(té
k personalnimu sloZeni pfislusné hodnotici komise nevyjadri, ma se za to, Ze s personalnim
sloZzenim pfislusné hodnotici komise souhlasi.

13) V ptipadé nesouhlasného stanoviska dékana hodnocené fakulty, rfeditele ¢i vedouciho ostatni

soucasti a vedouciho pracovisté, pripadné osoby navrzené rektorem dle ¢l. 9, odst. 9 bodu d),
s personalnim sloZzenim pfislusné hodnotici komise, jmenuje rektor nové ¢leny dané hodnotici
komise, pficemz nové jmenuje pouze ty cleny, ke kterym byly ze strany hodnoceného pracovisté
vzneseny pripominky. Ostatni ¢lenové pfislusné hodnotici komise zUstavaji beze zmény. Jmenné
sloZeni takto ustavené hodnotici komise je sdéleno hodnocenému pracovisti bez zbyte¢ného
odkladu. Personalni sloZeni této hodnotici komise je konecné a ze strany hodnoceného pracovisté
jiz nemUzZe byt rozporovano.

14) Pfedseda hodnotici komise Ffidi praci komise, stanovuje vnitfni harmonogram realizace

jednotlivych krok( per review hodnoceni a svolava a fidi jednani hodnotici komise. Jednani
hodnotici komise probihaji dle potreby fyzicky, hybridné, ptripadné plné online.

15) Pfedseda hodnotici komise zpfistupniuje obdrZenou sebehodnotici zpravu hodnoceného

pracovisté vsem ostatnim ¢lenlim hodnotici komise.

16) Hodnotici komise miZe v pfipadé potieby pozadat prostfednictvim predsedy komise o predloZeni

dodateénych informaci ¢i materidld, a to i v pribéhu hodnoceni. Zadost o predlozeni dodateénych
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material(l je zasilana mistopredsedovi RpVH, ktery ji nasledné postupuje dékanovi hodnocené
fakulty, rediteli ¢i vedoucimu jiné soucasti, resp. pracovisté.

17) Hodnotici komise s ohledem na charakter hodnoceného pracovisté stanovi, zda se hodnoceni
daného pracovisté uskutecni pouze na zakladé predloZzené sebehodnotici zpravy nebo bude
doplnéno o ndvstévu na misté. V pripadé hodnoceni fakult se ndvstéva na misté uskutecni vidy.

18) Veskeré pozadavky hodnotici komise na navStévu na misté a na jeji organizacni zajiSténi
zprostredkuje hodnocenému pracovisti mistopredseda RpVH, pfipadné jim provéreny pracovnik
Utvaru pro vnitini hodnoceni Rektoratu. Navitéva na misté zahrnuje zejména:

a) jednani s vedenim hodnoceného pracoviste,

b) je-li to vhodné, prohlidka prostor hodnoceného pracovisté a studium predlozenych
materiall na misté,

c) vrelevantnich pfipadech také diskuse s dalSimi pracovniky hodnoceného pracovisteé,
vybranymi uzivateli jeho sluzeb a v pripadé fakult také studenty.

19) Navstévy na misté se Ucastni vidy minimalné tfi ¢lenové hodnotici komise.

20) Na zakladé poskytnuté sebehodnotici zpravy, ptipadnych dalsich poskytnutych podkladl a
material( a pfipadné navstévy na misté zpracuje hodnotici komise ndvrh zpravy o vnitfnim
hodnoceni daného pracovisté. R&mcovou osnovu zpravy o vnitfnim hodnoceni fakulty obsahuje
Pfiloha 2a tohoto opatfeni, rdmcovou osnovu zpravy o vnitfnim hodnoceni ostatnich soucasti a
pracovist pak Pfiloha 3a tohoto opatfeni.

21) Zpréva o vnitfnim hodnoceni pracovisté by méla byt strucna a vécna, odkazovat na konkrétni Udaje
a jevy tak, aby vyroky v ni obsazené byly dolozitelné a ovéritelné. V ramci zpravy by mél byt kladen
dlraz na provedeni objektivni analyzy a rozbor dostupnych materialG. Zprava by méla hodnocené
pracovisté upozorfiovat na pfipadné nedostatky v jeho Cinnosti a ukazovat prostor pro zlepseni,
vyzdvihovat dobrou praxi a jiz uskutecnéné zmény. Soucasti zpravy o vnitfnim hodnoceni by méla
byt také doporuceni pro hodnocené pracovisté k rozvijeni silnych stranek i k odstranovani
pfipadnych nedostatkd. Zvnitfniho hodnoceni muiZze rovnéz vyplynout doporuceni na
celouniverzitni podporu nékterych strategicky vyznamnych pland rozvoje hodnoceného
pracovisté. V pfipadé ostatnich soucasti a pracovist mize z vnitfniho hodnoceni rovnéz vyplynout
doporuceni na realizaci hloubkové kontroly hodnoceného pracovisté.

22) Takto vypracovany a nadpolovic¢ni vétsinou vsech clenl pfislusné hodnotici komise schvaleny
navrh zprdvy o vnitfnim hodnoceni postupuje predseda hodnotici komise k vyjadieni dékanovi
hodnocené fakulty, fediteli ¢i vedoucimu jiné soucasti, resp. pracovisté, a to prostiednictvim
mistopredsedy RpVH. Smyslem tohoto kroku je omezeni moznosti chybné interpretace podklad
¢i informaci obsazenych v sebehodnotici zpravé hodnoceného pracovisté, v pripadnych dalSich
poskytnutych podkladech a materidlech véetné materiald a informaci poskytnutych v ramci
navstévy na misté.

23) Dékan hodnocené fakulty, reditel ¢i vedouci jiné soucasti, resp. pracovisté (pokud pracovisté nema
vedouciho, tak osoba stanovena rektorem viz ¢l. 9, odst. 9 bod d)), zasle do stanoveného terminu
své stanovisko k predlozenému navrhu zpravy o vnitfnim hodnoceni daného pracovisté predsedovi
prislusné hodnotici komise, a to prostrednictvim mistopfedsedy RpVH. V tomto stanovisku mize
také podat dopliujici informace a vysvétleni.
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24) Takto zaslané stanovisko mlzZe hodnotici komise zohlednit pfi nasledném zpracovani konecné
verze zpravy o vnitfnim hodnoceni pracovisté. Ta je po jejim schvdleni nadpolovi¢ni vétSinou vsech
¢leni prislusné hodnotici komise postoupena prostfednictvim predsedy této komise
mistopredsedovi RpVH, ktery ji nasledné poskytne vSem ¢leniim RpVH.

25) RpVH predloZzenou zpravu o vnitinim hodnoceni pracovisté schvaluje, pficemz ji mQze doplnit
o vlastni doporuceni a podnéty ke zlepSeni ¢innosti hodnoceného pracovisté.

26) RpVH zaroveni muze, v pfipadé hodnoceni ostatnich soucasti a pracovist, s ohledem na zjisténi
uvedend ve zpravé o vnitfnim hodnoceni, stanovit zavazna opatfeni a mechanismus kontroly
napliovdni téchto opatfeni, véetné terminu ovéreni UspéSné napravy stavu véci, pripadné
rozhodnout a realizaci hloubkové kontroly hodnoceného pracovisté.

27) O vysledku hodnoceniv ramci RpVH je informovan dékan hodnocené fakulty, reditel ¢i vedouci jiné
soucasti, resp. pracovisté, ktery rovnéz obdrzi konec¢nou verzi zpravy o vnitfrnim hodnoceni
pracovisté spolu s pfipadnymi dalSimi doporucenimi a podnéty na zlepseni kvality formulovanymi
RpVH.

28) V nasledujicim pétiletém cyklu hodnoceni je soucdsti hodnoticiho procesu také posouzenitoho, do
jaké miry byly pracovisti naplnény dlouhodobé cile rozvoje stanovené v sebehodnotici zpravé za
predchozi pétileté obdobi, doporuceni obsazena ve zpravé o vnitifnim hodnoceni a pfipadna dalsi
doporuceni a podnéty ke zlepsSeni realizovanych ¢innosti formulovana RpVH v rdmci hodnoceni
predchoziho pétiletého obdobi.

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

1) Zavadéni novych postupl vnitiniho hodnoceni kvality studijnich program(, fakult, ostatnich
soucasti a pracovist, ¢i provadéni jiz existujicich hodnoceni v nové strukture a podle novych kritérii
a postupd, predchazi vidy jejich pilotni ovéreni na vzorku studijnich program, fakult, ostatnich
soucasti a pracovist. Reflexi tohoto pilotniho ovéreni je Uprava prislusné zdvazné metodiky
vnitfniho hodnoceni kvality studijnich programu, fakult, ostatnich soucasti a pracovist.

2) Pripominky a navrhy na Upravy postupll vnitfniho hodnoceni kvality studijnich programa, fakult,
ostatnich soucasti a pracovist je mozné podavat prabézné k rukam mistopredsedy RpVH.

3) Toto opatreni nabyva platnosti a u¢innosti dnem zverejnéni ve sbhirce rozhodnuti a opatieni rektora
ve vefejné ¢asti internetovych stranek JU.

4) Timto opatfenim se zruSuje opatfeni rektora R 496 z 29. bfezna 2022.

prof. PhDr. Bohumil Jirousek, v. r.
rektor
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Jihoceska univerzita

... v Ceskych Budgjovicich Opatfeni rektora

.. R 512

Prilohy:

Priloha 1: Ra&mcova osnova sebehodnotici zpravy studijniho programu v pribéhu jeho akreditace
Pfiloha 2: Ramcova osnova sebehodnotici zpravy fakulty

Pfiloha 2a: Rdmcova osnova zprdvy o vnitfnim hodnoceni fakulty

Ptiloha 3: R&mcova osnova sebehodnotici zpravy ostatnich souéasti a pracovist

Ptiloha 3a: Ramcova osnova zpravy o vnitfnim hodnoceni ostatnich soucasti a pracovist

Zpracoval: prorektor pro vnitini hodnoceni

Rozdélovnik: vedeni JU, RpVH, dékani fakult JU, feditelé soucasti, fakultni koordinatofi kvality
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