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SBIRKA ROZHODNUTIi A OPATRENI
JIHOCESKE UNIVERZITY V CESKYCH BUDEJOVICICH

CisloK 188 6. kvétna 2026

Opatreni kvestora JU k ke zbudovani dispecinku v ramci centralizace Facility managementu
Jihoéeské univerzity v Ceskych Budéjovicich

Clanek 1
Pfedmét a ucel opatieni

1. Toto opatfeni upravuje zfizeni, organizacni zaclenéni, kompetence a povinnosti centralniho
dispecinku (dale jen ,Dispecink”) a pravidla spoluprace se soucastmi Jihoceské univerzity
v Ceskych Budé&jovicich (dale jen ,JU”).

2. Ucelem je zajistit jednotnou evidenci provoznich pozadavk( a zdvad, koordinaci zasah,
komunikaci mezi spravou budov a soucastmi JU a podporu preventivni udrzby a bezpetného
provozu technologii.

Clanek 2
Organizacni zafazeni a Fizeni

1. Dispetink je organizaéné zafazen do Utvaru spravy a udrzby budov Rektoratu JU (dale jen
»USUB").

2. Dispecink fidi vedouci USUB.
Dispecer je odpovédny za prijem a evidenci hlaseni, koordinaci zdsaht, dohled nad pribéhem
feseni a po dohodé s USUB za nutné zasahy do integrovanych systémd.

Clanek 3
Integrované systémy a technické zajisténi
1. Dispecink spravuje tyto systémy:

1.1. Revisio — centralni helpdesk a evidence provoznich pozadavk, havarii a pldanovanych ¢innosti,
véetné pridélovani a sledovani stavu. Zapojené soucasti JU: Akademicka knihovna,
Ekonomicka fakulta, Fakulta rybarstvi a ochrany vod, Fakulta zemédélskd a technologicka,
Filozoficka fakulta, Koleje a menzy, Pedagogicka fakulta, Pfirodovédecka fakulta, Rektorat,
Teologicka fakulta, Zdravotné socialni fakulta.

1.2. MaR - Metasys (Johnson Controls) — systém MaR/BMS pro dohled a Fizeni technologii,
monitoring alarm( a technickych udalosti. Zapojené soucasti JU (zcela ¢i z¢asti): Zdravotné
socidlni fakulta, Pfirodovédecka fakulta, Rektorat, Pedagogicka fakulta, Fakulta zemédélska a
technologicka, Akademicka knihovna.
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1.3. C4 - integrovany bezpecénostni systém (EZS, EPS) pro vyhodnoceni poplachd a koordinaci
zasahll. Zapojené soucasti JU (zcela ¢i zCasti): Rektorat, Akademicka knihovna, Fakulta
rybarstvi a ochrany vod, Zdravotné socialni fakulta, Pfirodovédecka fakulta.

1.4. Rozana — systém rozhlasovych a informacnich hldseni pro interni sdéleni a krizové situace;
dispecer spravuje ovladaci tablety na recepcich Rektoratu a Akademické knihovny. Zapojené
soucasti JU: Rektorat, Akademicka knihovna.

2. Dispecink pfijima a odesila hlaseni telefonicky, e-mailem, prostfednictvim systému Revisio,
z integrovanych technologii (Metasys, C4) a osobné.

3. Dispecink zajistuje konfiguraci pristupl a Uctl do vySe uvedenych systému ve spolupréci s jejich
spravci.

Clanek 4
Procesy, komunikace

1. Béina komunikace probiha na trovni Dispecer — Sprava budov / Dispecer — technicka podpora
systémﬂ

i vedeni dotéené soucasti JU.

3. Dispecink vede pribéznou evidenci zasahi, dohledu nad alarmy a stavem feseni v centralnich
systémech.

4. Povinné revize zafizeni jsou planovany dle platné legislativy ve spolupraci se spravci budov
soucasti a jsou evidovany v Revisio dle opatreni rektora ¢. R 441.

Clanek 5
Skoleni a podpora uzivateld

1. Dispedink zajistuje Skoleni uzivatel( pro: a) zavadéni Géth a obsluhu Revisio, b) obsluhu C4
(EPS, EZS), c) obsluhu MaR (Metasys), d) rozhlasovy a informacni systém Rozana.

Clanek 6
Monitoring, reporting

1. Dispecink pravidelné zpracovava prehledy zasah(, alarmovych hlaseni a doporuceni pro
optimalizaci provozu a Udrzby véetné navrh(l na zlepseni pouzZivaného software.
Clanek 7
Dopady a povinnosti pro soucasti JU
1. Soucasti JU maji moZnost soucinnosti pfi centralizaci procesli a mohou jmenovat kontaktni
osobu pro komunikaci s Dispecinkem.

2. Soucasti JU jsou povinny uvést kontaktni osobu pro komunikaci s dispecinkem, odpovédnou za
revize a jednotlivé centralni systémy (MaR, Revisio, C4, Rozana)
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Clanek 8
Pracovni doba a kontakty

1. Provozni doba Dispecinku: pracovni dny 7:00-16:00; mimo pracovni dobu zajisténa pohotovost
2. Kontaktni kanaly:

Dispecer

Telefonni linka: +420 389 032 120

Mobilni telefon: +420 734 390 440

Email: jarosj@jcu.cz

Zastup — Vedouci USUB

Telefonni linka: +420 389 032 135
Mobilni telefon: +420 602 466 752
Email: hromada@jcu.cz

Clanek 9
Platnost a ucinnost

Toto opatieni nabyva platnosti dnem zverejnéni ve verejné ¢asti webovych stranek JU a ucinnosti dnem
1.6.2026.

Ing. Michal Hojdekr, Ph.D., MBA

kvestor

Rozdélovnik: tajemnici, feditelé soucasti JU, které nejsou fakultami
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